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什么是租赁业务支持套餐 

只需准备您的产品，我们将为您提供租赁所需的一切 

呼叫中心

从业人员

信用管理

账单 收款管理

会员管理

市场数据

电子商务网站

P -C BE 
（专用系统） 

产品检查・发货

仓库・物流

自动仓库 

注册会员・下单 

客户

厂家
租赁行业伙伴

提供产品以及售后服务

业绩以及市场数据

使用租赁产品 

赁业务支持套餐



租赁业务支持套餐的作用

租赁业务所需准备 制 商（贵司） 支持套餐内容（我司）

系统构建、运营、维护 ◯

提供产品 ◯

发货 ◯

仓库、物流系统 ◯

质检从业人员 ◯

呼叫中心
（日语、英语、中文）

◯

信用管理（活用AI技术） ◯

                     账单 收款管理 ◯

您只需将您现有的产品作为租赁设备提供，即可立即启动业务。 



对于制 商和租赁业务从业者的优势

1. 基本上，只需提供产品和产品信息，即可立即启动租赁业务。 

2. 我司将负责与租赁业务相关的一系列工作（网站制作、系统建设、发货、技术支持、退还接收操作、检验操作、仓库费用

等），以上资源无需付费。 

3. 以我司名义经营租赁业务。由于不是由制 商直营，因此不会对现有物流网产生影响和破坏。 

4. 器材租赁价格可以随时通过网站管理界面更改，价格弹性（以便观察价格对客户的影响）可轻松进行市场测试。

5. 便于进行与竞争对手的产品规格和价格比较。 

6. 增加客户的购买欲 

7. 试用→购买（试用之后感受到产品的优劣）从而收集到市场数据信息。 

8. 租赁→购买，一种新型的销售形势。 

9. 如果潜在客户没有购买，可以进行问卷调查和回访。 

10. 不仅限于一次性销售和利润，还可以获得持续的销售和利润 

11. 重复购买客户往往倾向于持续使用相同的产品和同一制 商，可以培养成 该产品的粉丝。 

12. 将客户对产品的反馈（评论、问题邮件、聊天）进行可视化管理。 

13. 可以可视化哪些产品会被组合使用，以及哪些竞争对手的产品会被使用。 

14. 通过分期付款销售和动产综合保险，可以降低运营风险。 

15. 无需自己积累客户，可以直接从拥有6万家优质租赁客户开始，其中超过85%为重复利用客户。 

16. 经过我司信用审查的客户发生盗窃器材时，由我司进行赔偿。 

17. 完成租赁任务后，可以通过二手销售再次获利。（通过分期付款促进二手销售） 

18. 通过X Frontier的发货，可以拥有无与伦比的流通网络。（从接受订单到交付的响应时间，集货服务） 

日本最快配送，最晚27时截止、东京都23区内、第二天上午送达（14 时）。 



对于我司的益处

1. 大幅缩短采购商品的信息收集和市场调研时间。

2. 减少器材购买时所需资金，易于扩大再生产。 

3. 可以从制 商那里获得详细的商品信息、开发背景故事、以及市场定位信息。 

4. 可以得到稳定的修理部件以及消耗品。 

5. 可以直接试用制 商的网站信息进行客户使用指导。 



租赁业务开始之前的准备工作

項目  贵司  PANDA DIO  FI保险公司  协商事宜 

决定初期使用的产品  ◎  ◯     

初期费用→入库仓库  ◯       

产品的网页登录    ◯     

初期登录工作    ◯     

库存管理 发货工作    ◯    

是否如实返还    ◯     

返还后的检品 以及维护    ◯     

损坏是的修理  ◯       

修理费用支付  ◯　手续    ◯　赔付  需要调整 

盗窃发生后的处理  ◯　手续    ◯　赔付  需要调整 

延迟支付后的处理    ◯     

销售活动 广告宣传  ◯  ◎     

服务器的使用和网站维护    ◯     

销售汇报（系统统计）    ◯     

OP：促销活动  ◯  ◯   
商品拍摄、研讨会策划 体验会执
行 

＜收支情况（案）＞         

A　运费  ◯ ◯     

B　销售额（按利润分配）  将除运费外的利润平分  将除运费外的利润平分    需要调整 

C　二手销售  将除运费外的利润的70%  将除运费外的利润的30%    需要调整 

※根据分工，决定分配比率。



租赁器材管理系统（PS CUBE）的介绍

2023年6月20日
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PS-CUBE是由我司开发的器材租赁管理工具，同时涵盖了营销

功能，用于集中管理设备、客户信息、采购和销售。

在一个界面上，涵盖了租赁所需的所有信息。可以查看当天的出

货情况、返还情况、客户服务中心的来电情况、近期销售情况、员

工间的沟通内容、未处理的询问数量、呼叫中心的繁忙情况、返还

商品的数量以及回复评论的情况。 

管理画面（PS CUBE）的主页面（首页/顶部） 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



商品设置页面，用于设置租赁商品的图片、附件、商品说明等

，通过此页面设置的商品将显示在租赁网站上。所有附件也会

附带完整的照片。此页面还可以注册和共享每个商品的维护

方法。

产品管理页面 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



在“商品页面”右侧的“销售分析”区域，点击后将

显示同时租赁的商品排名及租赁次数（切换选

项卡后，还可以查看客户排名）。例如，以专业

摄影机"HXR-NX5R"为例，同时租赁的商品中

，电池、麦克风、三脚架等三种商品将成为同时

租赁的前三名。经常一起租赁的商品会以绑定

的形式提供，并以约10%的折扣作为新品登

记。

销售分析页面 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



所有设备都具有商品ID和设备ID两个属性，除了当前状态

（等待出货、返还中等），还可以查看所在地（设备原本应在的

位置）、现所在位置等信息。PS-CUBE独特的概念包括“本籍

地”（设备原本应存放的货架编号）和“现住所”（通过日常更新

的快递公司公司，内部系统等方式，获取设备的最新位置）。

每个设备都记录有租赁历史、投资回报率（ROI）、维修历史、

咨询记录等信息。

器材管理页面 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



每台设备的租赁情况可以直观地一目了然。此外，您还可以

在此页面查看每个设备的购买价格、剩余保修期限以及利润

率。AI将在接受订单时自动分配最适合出货的设备ID。

租赁日历 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



每位客户都有一个单独的ID，其过去的订单历史、咨

询内容、电话记录、评论等行为都会被关联到一个页

面上进行显示。在怀疑存在欺诈情况等紧急情况下，

系统配备了紧急停止按钮（Andon），可以强制停止出

货。

关于客户信息（１） 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



此外，可以将客户的行为统一管理，包括租赁商品的

送货地址、员工的联系事项、电话记录（可以点击查

看音频数据）等。

关于客户信息（2）

PS CUBE（器材租赁管理系统）



选择要汇总分析的类别（商品、个人和法人比率、重复购买率、

采购金额等），指定时间段后进行汇总，数秒内会显示带有图

表的结果。它承担着分析工具的角色。

统计分析 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



根据特定商品的设备数量，可以确认订单是否被接受。

可以将设备存货增加作为判断标准，确定是否需要增加存货。

这里以SONY的商业摄影机“NX5R”为例，通过增加存货数量（红色），订单数量也超过了存货数量，因此可以判断租赁业务是成功的。

使用数量趋势（１） 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



这是一款可以自动连接三大运营商无线网络的路由器。但由于从2022年5月开始推出支持下一代高 规格的“5G”移动路由器的出租，导

致对于支持4G的这款型号的需求下降。

如果出现这种趋势，就需要考虑以二手商品的形式进行出售，以减少库存。

使用数量趋势（２） 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



这个表不仅可以追踪单个商品，还可以追踪“商品类别”本身的历史记录。

例如，可以追踪“商用视频摄像机”类别的所有内容。根据库存数量，订单数量可能较少，而租赁总天数可能呈上升趋势。在这种情况下，可

以判断在当前阶段可以采取观望态度。

使用数量趋势（3） 

PS CUBE（器材租赁管理系统）



制 商委托，通过我司租赁系统和物流系统，完全由PANDASTUDIO
代理进行演示机（评估机）的繁琐出借业务。

我们可以

● 贩售代理商可以在任何时间通过24小时运作的自动机器人仓库X Frontier
进行库存数量的确认和指示发货。

● 可以从24小时运作的自动机器人仓库X Frontier实现最快 度的配送。

● 配送单可使用代理商名称进行配送（使用黑猫宅急便）。

● 可以在配送时（寄付款/到付款）和返送时（寄付款/到付款）选择邮费承担

方）。

● 如果在东京周边，可以安排包机货车（货拉拉）（可以在系统内进行安排）。

● 贷出后可以进行在线调查问卷。

在准备中（正在开发中）

● 限制借出时间（从●天到●天）。

● 【需要讨论】使用自身Logo的纸板箱发货。

关于代办演示机（评估机）出借业务

生产商

代理店様

使用专用折扣码达到免
费

将演示机（评估机）交给
我司



お問い合わせ担当窓口

遠藤章洋  櫻井 貴司 曹 靖 

0120-86-2020

hamacho@pandastudio.tv




